
Opis przedmiotu zamówienia

wyświetlacz informacyjny (gabinetowy) – 3 sztuki

Przedmiotem zamówienia jest dostawa oraz instalacja wyświetlaczy informacyjnych 

przeznaczonych do użytkowania w placówce Ambulatoryjnej Opieki Specjalistycznej 

(AOS).

Wyświetlacze będą wykorzystywane do prezentowania informacji dla pacjentów, w 

tym osób z niepełnosprawnościami, dotyczących rejestracji, kolejności przyjęć oraz 

informacji gabinetowych.

Minimalne wymagania techniczne

Oferowane wyświetlacze muszą spełniać następujące wymagania:

Wymagania podstawowe (dla wszystkich ekranów)

 czytelny ekran o wysokiej rozdzielczości zapewniający wyraźny obraz; 

 możliwość wyświetlania grafik i tekstu; 

 regulowana jasność ekranu dostosowana do warunków oświetlenia; 

 estetyczny, nowoczesny design dopasowany do przestrzeni medycznej; 

 możliwość montażu dostosowanego do przestrzeni recepcyjnej lub 

gabinetowej (ściana, sufit, stojak). 

Wymagania funkcjonalne i systemowe

 kompatybilność z systemami informatycznymi placówki (np. system kolejkowy, 

HIS lub inne oprogramowanie medyczne); 

 możliwość łatwej i zdalnej aktualizacji treści (system CMS lub dedykowane 

oprogramowanie); 

 wyświetlanie informacji w czasie rzeczywistym; 

 możliwość przypisywania treści do konkretnych gabinetów lub stanowisk; 

 stabilna praca w trybie ciągłym. 



Wyświetlacz recepcyjny (graficzny)

 ekran o większej przekątnej, dostosowany do przestrzeni recepcyjnej; 

 możliwość prezentacji grafik, komunikatów oraz numerów kolejkowych; 

 wysoka jasność i kontrast zapewniające czytelność z większej odległości; 

 możliwość montażu ściennego lub na dedykowanym stojaku. 

Wyświetlacz gabinetowy

 kompaktowy ekran przeznaczony do montażu przy gabinetach lekarskich – 3 

gabinety; 

 czytelna informacja o wezwaniu pacjenta (np. numer, komunikat „proszę 

wejść”); 

 wysoki kontrast i czytelność z bliskiej odległości; 

 możliwość montażu na ścianie lub drzwiach gabinetu. 

Wymagania dostępności

 wysoki kontrast i czytelność dla osób słabowidzących; 

 czytelna struktura informacji (tekst + grafika); 

 intuicyjne komunikaty wizualne (kolorystyka statusów: oczekiwanie / wezwanie 

/ zakończenie); 

 możliwość rozbudowy systemu o kolejne wyświetlacze. 

Wymagania formalne i jakościowe

 urządzenia dopuszczone do obrotu na terenie UE; 

 deklaracja zgodności CE; 



 instrukcja obsługi w języku polskim; 

 gwarancja minimum 24 miesiące; 

 zapewniony serwis na terenie Polski lub UE. 

Wyposażenie opcjonalne 

 integracja z systemem kolejkowym; 

 emisja komunikatów głosowych; 

 ekrany dotykowe w recepcji; 

 zaawansowany system CMS do zarządzania treścią; 

 możliwość wyświetlania treści multimedialnych. 

Zakres zamówienia

Wykonawca zobowiązany jest do:

1. Dostawy i montażu wyświetlaczy w siedzibie Zamawiającego. 

2. Konfiguracji systemu i integracji z infrastrukturą IT (jeśli wymagane). 

3. Przekazania instrukcji obsługi i dokumentacji technicznej. 

4. Przeszkolenia personelu w zakresie obsługi systemu. 

5. Udzielenia gwarancji i zapewnienia serwisu.


